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На основании Федерального закона от 01.1.2.2014 № 419-ФЗ «О 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 

Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с 

ратификацией Конвенции о оравах инвалидов», приказа Министерства 

образования и науки РФ от 09.11.2015 № 1309 «Об утверждении Порядка 

обеспечения условии доступности для инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в сфере образования», Распоряжения администрации 

города от 25Л.2.201.5 №448-р : внести в регламент следующие изменения: 

Глава II. Стандарт предоставления муниципальной услуги.  

2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляется 

муниципальная услуга: 

- помещения для предоставления муниципальной услуги размещается на 

первом этаже здания. Для инвалидов должны обеспечиваться: 

- условия для беспрепятственного доступа в помещение учреждения; 

- возможность самостоятельного передвижения по территории, на 

которой расположено помещение учреждения, а также входа в помещение и 

выхода из него, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том: 

числе с использованием кресла-коляски.  

Сотрудники учреждения, оказывают инвалидам: помощь в преодолении 

барьеров, мешающих получению ими информации: о муниципальной услуге 

наравне с другими лицами. 

Для приема граждан, обратившихся за получением муниципальной 

услуги, кабинет оснащён соответствующей настенной вывеской с указанием 

наименования кабинета. Указатели должны быть четкими, заметными и 

понятными, с дублированием необходимой для инвалидов звуковой либо 

зрительной информации; или предоставлением текстовой: и графической 

информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля.  

Место для заполнения документов оборудуется стульями, столами, 

обеспечиваются бланками заявлений, раздаточными информационными 

материалами, письменными принадлежностями. 

Сотрудники учреждения при необходимости оказывают инвалидам 

помощь, необходимую для получения в доступной для них форме 

информации о правилах предоставления муниципальной услуги, в том числе 

об оформлении необходимых для получения муниципальной услуги 

документов, о совершении ими других необходимых для получения 

муниципальной услуги действий. 

Места ожидания предоставления муниципальной услуги, оборудуются 

стульями. В местах ожидания предоставления: муниципальной услуги 

предусматриваются доступные места общественного пользования (туалет). 
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В учреждении обеспечивается: 

- допуск на объект сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика; 

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции 

зрения и самостоятельного передвижения по учреждению; 

- допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего 

ее специальное обучение, выданного по форме и в порядке, установленных 

федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по 

выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому 

регулированию в сфере социальной защиты населения; 

- предоставление инвалидам по слуху услуги с использованием русского 

тестового языка, в том числе специалистами диспетчерской службы 

видеотелефонной связи для инвалидов по слуху Красноярского края. 

Услуги диспетчерской службы для инвалидов по слуху предоставляет 

оператор - сурдопереводчик Красноярского регионального отделения 

Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийское 

общество глухих», который располагается по адресу: г, Красноярск, ул. 

Карла Маркса, д. 40 (второй этаж). 

Режим: работы: ежедневно с 09.00 до 18.00 часов (кроме выходных: и 

праздничных дней). Телефон/факс: 8 (391) - 227 - 55 - 44. 

Мобильный телефон (SMS): 8~965~900~57~26, Е- mail: kraivog@mail.ru, 

Skype: kraivog, ooVoo; kraivog,». 
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